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Аннотация программы профессиональной переподготовки 

 

«Менеджмент в учреждениях социальной сферы» 

 

Вид: дополнительное образование 

Подвид: дополнительное профессиональное образование 

Программа: программа профессиональной переподготовки 

Объем: 262 часа 

Форма обучения: очно-заочная, дистанционная 

 

Цель программы: подготовка специалиста, способного к деятельности по реализации социальных 

услуг и мер социальной поддержки населения, в том числе: выявление граждан, оказавшихся в 

трудной жизненной ситуации; определение объема, видов и форм социального обслуживания и мер 

социальной поддержки, в которых нуждается гражданин для преодоления трудной жизненной 

ситуации и предупреждения ее возникновения; организация социального обслуживания и 

социальной поддержки граждан с учетом их индивидуальной потребности. 

 

Учебно-тематический план 

№ 

п/п 

Наименование модулей и тем Объем часов 

1.  Модуль 1. Менеджмент социальных служб  

Тема 1. Менеджмент: основные понятия, развитие и структура современного 

менеджмента 

 

15 

2.  Тема 2. Основные функции менеджмента 15 

3.  Тема 3. Основные теории управления. Формулировка концепции «дерева 

целей» 

15 

4.  Тема 4. Система управления социальной работой: структура, функции и 

методы. Среда организации 

15 

5.  Тема 5. Социальная служба как институциональная основа управления 15 

6.  Модуль 2. Управление в социальной работе 

Тема 6. Понятие управления в социальной работе 

 

15 

7.  Тема 7. Планирование как функция управления. 15 

8.  Тема 8. Организация как функция управления. 15 

9.  Тема 9. Контроль как функция управления 15 

10.  Модуль 3. Социальная квалиметрия, оценка качества и стандартизация 

социальных услуг 

Тема 10. Специфика социальной квалиметрии 

 

 

15 

11.  Тема 11. Методы социальной квалиметрии в социальной работе 15 

12.  Тема 12. Основные направления стандартизации социальных услуг 15 

13.  Тема 13. Теоретические аспекты оценки эффективности и качества 

социальных услуг 

15 

14.  Тема 14. Методики оценки качества социальных услуг 15 

15.  Модуль 4. Социальное моделирование, прогнозирование и 

проектирование 

Тема 15. Социальное моделирование: сущность и теоретические подходы 

 

15 

16.  Тема 16. Социальное прогнозирование: базовые подходы. модели, сценарии, 

технологии 

15 

17.  Тема 17. Социальное проектирование: сущность, возможности в 

управленческой деятельности 

15 

18.  Итоговая аттестация (зачет) 7 

Итого 262 

Составители программы: доктор педагогических наук, доцент Курилович Н.В.,  кандидат 

педагогических наук, доцент Деева Е.В. 


